
 

 

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ  

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
Я,  - развитие и модернизация функционала Программы лояльности 
  для повышения удобства и эффективности использования. 
(паспорт серии   №   , выдан «  » 202  г. 
УФМС  , место жительства: г.   , 
  (далее – Субъект персональных 
данных/Субъект) руководствуясь ст. 24 Конституции Российской 
Федерации, в соответствии со ст.9 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» действуя от своего 
имени, свободно, добровольно и в своем интересе, выражаю 
согласие на обработку моих персональных данных АКЦИОНЕРНОМУ 
ОБЩЕСТВУ «ГОСТИНИЧНЫЙ КОМПЛЕКС «ЖЕМЧУЖИНА», ОГРН: 
1022302832078, ИНН: 2319008329, юридический адрес: Россия, 
354002, Краснодарский край, г. Сочи, ул. Черноморская, д. 3, 
(далее – Оператор).        

Предоставляя данное согласие, я осознаю, что Оператор будет 
проводить мою регистрацию в программе лояльности   
(далее – Программа лояльности) на сайте https://zhem.ru/ с 
последующей обработкой моих персональных данных в объёме, 
предусмотренном настоящим согласием. 

Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление 
любых действий в отношении моих персональных данных, которые 
необходимы или желаемы для достижения указанных в согласии 
целей, включая, но не ограничиваясь: автоматизированная и 
неавтоматизированная обработка (сбор, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, обезличивание, блокирование, уничтожение, 
трансграничную передачу персональных данных, распространение 
(в том числе передача персональных данных другим операторам и 
(или) третьим лицам), а также осуществление любых иных действий 
с моими персональными данными с учетом требований 
законодательства Российской Федерации. 

Я даю согласие на обработку следующих персональных данных в 
соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 
152-ФЗ «О персональных данных»: 
1) фамилия, имя, отчество; 
2) дата рождения; 
3) электронный адрес; 
4) номер мобильного телефона. 

Настоящее согласие позволяет Оператору обрабатывать 
следующие персональные данные Субъекта для следующих целей: 
1. Участие в Программе лояльности: 
- обеспечение возможности регистрации и идентификации в 
Программе лояльности; 
- предоставление доступа к привилегиям, специальным 
предложениям и другим услугам, связанным с Программой 
лояльности. 
2. Идентификация и аутентификация: 
- проверка подлинности моей личности при входе в Программу 
лояльности; 
- управление учетной записью и контроль за бонусными баллами, 
льготами и другими преимуществами. 
3. Информационная поддержка: 
- информирование о новых продуктах, услугах, акциях, скидках и 
специальных предложениях Оператора. 
4. Отправка рекламных материалов, уведомлений и другой 
информации, связанной с услугами Оператора, посредством SMS, 
электронной почты, push-уведомлений, мессенджеров и других 
каналов связи. 
5. Продвижение товаров и услуг Оператора: 
- проведение маркетинговых исследований для лучшего понимания 
потребностей клиентов и адаптации предложений под конкретные 
предпочтения; 
- создание и реализация персонализированных маркетинговых 
стратегий, направленных на увеличение привлекательности 
продукции и услуг. 
6. Организация обслуживания, включая дистанционное: 
- организация процесса продажи товаров и оказания услуг 
Оператора. 
7. Анализ и оптимизация сервиса: 
- проведение статистического анализа данных для выявления 
тенденций в поведении потребителей и улучшения качества 
обслуживания; 

8. Техническая поддержка и администрирование: 
- обслуживание технических аспектов обработки данных, включая 
хранение, резервное копирование и защиту информации. 
- оказание помощи пользователям в вопросах, связанных с 
функционированием системы лояльности, а также защита личных 
данных от несанкционированного доступа. 

Согласие начинает действовать с момента его предоставления 
Субъектом и остается в силе до тех пор, пока не будет отозвано или 
пока Оператор, не достигнет целей обработки персональных 
данных. Оно также действует на протяжении периода действия 
Программы лояльности, а также в других случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

Настоящее согласие прекращается: 
- по письменному заявлению (отзыву), содержание которого 
определяется статьей 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных»; 

Датой отзыва настоящего согласия считается день, следующий за 
днём направления Оператору письменного заявления об отзыве 
согласия на обработку персональных данных. Заявление об отзыве 
согласия составляется в письменной форме и направляется по 
адресу: 354002, Россия, г. Сочи, ул. Черноморская, 3 или на 
электронную почту: pearl@zhem.ru с отметкой «Отзыв согласия на 
обработку персональных данных». Субъект персональных данных 
согласен, что заявление об отзыве согласия на обработку 
персональных данных не имеет обратной силы в отношении 
персональных данных, прошедших обработку до вступления в силу 
такого отзыва.    
Я признаю, что в случае отзыва согласия на обработку 
персональных данных Оператор вправе продолжить обработку 
персональных данных без моего согласия при наличии оснований, 
указанных в пунктах 2-11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 
Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 
27.07.2006 г. 
Субъект персональных данных подтверждает, что имеет право на 
доступ к своим персональным данным, требовать уточнения 
(обновление, изменение) персональных данных, а также удаления и 
уничтожения персональных данных в случае нарушения его 
законных прав и интересов, защищаемых законодательством 
Российской Федерации. 

Настоящим согласием, удостоверяю, что являюсь дееспособным и 
достиг возраста 18 лет, а также гарантирую достоверность 
предоставляемых мной персональных данных. 
В случае изменения моих персональных данных обязуюсь 
информировать об этом Оператора по адресу, указанному в 
настоящем согласии. 
Я ознакомился и согласен с возможностью передачи моих 
персональных данных другим операторам и (или) третьим лицам. 
Передача персональных данных иным операторам или третьим 
лицам будет осуществляться в объеме, необходимом для участия в 
Программе лояльности и на условиях, указанных в настоящем 
согласии. Я понимаю, что мои данные могут быть использованы 
исключительно в целях обеспечения функционирования 
Программы лояльности и предоставления мне соответствующих 
услуг и преимуществ. Я принимаю, что другие операторы и/или 
третьи лица, обрабатывающие мои персональные данные, могут 
использовать данное согласие, и отдельное согласие на обработку 
персональных данных не требуется. 
Также я принимаю, что Оператор не обрабатывает специальные 
категории персональных данных, такие как сведения о расовой или 
национальной принадлежности, политических взглядах, 
религиозных или философских убеждениях, интимной жизни, а 
также биометрические данные. 
Я подтверждаю, что внимательно и полностью ознакомился с 
текстом настоящего согласия и с условиями обработки моих 
персональных данных. Текст согласия и условия обработки 
персональных данных мне понятны, и я с ними согласен. 
   

 
 

 

  (   ) 
(подпись) (расшифровка подписи) 
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